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LaLey de Creacion y Crecimiento introduce, por primera vez en nuestro pais, la obligatoriedad
de uso de la factura electrénica en las relaciones comerciales entre empresas privadas con el
fin de mejorar el clima de negocios e impulsar el crecimiento y la digitalizacion empresarial.

Es importante tener en cuenta que la obligatoriedad del uso de la Factura Electrénica entre
empresas no es el unico factor impulsor de la transformacion digital en las relaciones
comerciales. La masificacion del uso de la factura electronica solo es el comienzo de la
digitalizacion y un acelerador de la transformacion de los procesos de empresa.

Esta transformacion ha experimentado un crecimiento sélido de mas del 21% el ano pasado y
se mantiene en constante avance, gracias a los beneficios derivados de la automatizacion de
procesos.

Tarde o temprano, todos nos veremos afectados por esta tendencia, bien sea por decision
propia o por requerimiento de nuestros clientes y proveedores.

Anticiparse a los acontecimientos, ser aqil, optimizar y digitalizar los procesos, serd una
ventaja adicional para aquellos que tomen la decision de hacerlo.
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Contexto obligatoriedad factura
electrénica B2B en Espana

cComo hemos llegado hasta aqui?

Lainiciativay desarrollo de laLey Creay Crece viene promovida desde 2022 e impulsada desde
el Ministerio de Asuntos Econémicos y Transformacion Digital pero también cabe destacar el
papel que juega la AEAT, como agente fiscalizador y tecnolégico

SERES ha mantenido estrecha vinculacién con ambos agentes para el impulso y puesta en
marcha del proyecto de facturacion electrénica, tras la entrada en vigor de la obligatoriedad de
emision y recepcion de factura electronica para agentes publicos (B2G) ha participado de
manera proactiva en el proceso de digitalizacion y el intercambio de documentos en formato
electrénico de manera sequra.

Los paises latinoamericanos son pioneros en la implementacién de la factura electronica,
siendo clave el papel que juega SERES tanto en entornos B2B como en entornos B2G.

lalna,lgorma paraimpulsar la creacion de empresas, el crecj
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Situacion de la factura electronica en Espana

Dentro del marco de Unién Europea se decidio comenzar a implementar la obligatoriedad
de la facturacion electréonica de manera gradual en las Administraciones Publicas
centrales y regionales de todos los Estados miembro.

Espaina incorpord esta obligacion en el ambito B2G en el ano 2015, extendiendo la
obligatoriedad para los subcontratistas del Estado afios mas tarde.

Debido a las grandes ventajas que supone su implementacion, en septiembre de 2022, el
Gobierno espanol decidié ampliar la obligatoriedad de uso de la factura electronica a las
empresas privadas, a través de la aprobacion de la Ley de Creacion y Crecimiento de
Empresas.

2012 2014 2018 2022

o [ oescn | — —
eglamento de
facgturacién Europea F.E. _

2007 2023 2025

Ley 56/2007 Publicacion Publicacion de la 22
Medidas de Impulso de borrador RDF.E Audiencia sobre el
la Sociedad de la obligatoria B2B proyecto del Real
Informacion Decreto

SERES es pionero en el impulso de la facturacion electronica dentro del territorio espanol, lo
que ha permitido conocer la evolucién de la digitalizacion de la facturacion elaborando su propio
estudio, del cual podemos destacar las siguientes cifras relativas a datos de facturas en
formato estructurado legalmente establecido:

Volumen de facturas electronicas (N2) \Y-/ Ahorro medioambiental (Ud.)
® sy
Numero de arboles
Facturas intercambiadas
Ahorros de Tiempo = Ahorro de gestion (Euros)
DDDD

Fuente: Xll Estudio de Facturacion Electréonica 2024 de SERES
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Situacion de la facturacion electronica
Europa y el resto del mundo

VAT in the Digital Age (ViDA) - Proyecto de Reporte Fiscal en Europa

La iniciativa de la Comision Europea de reporte fiscal estudia como las autoridades
tributarias pueden utilizar la tecnologia para luchar contra el fraude fiscal y beneficiar a las
empresas modernizando sus procesos.

El plan de accion de la Union Europea pretende una fiscalidad equitativa y sencilla a nivel
intracomunitario de las declaraciones de IVA en formato electronico y en tiempo real. Para
ello introduce su declaracion electrénica en tiempo real de informacion fiscal a través de la
factura electronica. El plazo para laimplementacion del proyecto ViDA es de 2024 a 2028.

Roadmap Factura electrénica B2B

En el siguiente cuadro podemos ver la evolucion de la obligatoriedad de la Facturacion
Electronica B2B en algunos de ellos (desde 2025 en adelante).

En adelante

Portugal - Alemania I Francia

Uruguai I Bélgica India L Espana

‘ .
Singapur Polonia s Serbia @ Eslovaquia
\ 4 \ " 4

*Informacién actualizada en
Mayo 2025. Aconsejamos
visitar nuestro

mapa interactivo.
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Ley Crea y Crece y la obligatoriedad de |a

factura electréonica

El articulo 12 de la Ley Crea y Crece, relativo a la facturacion electronica
establece la obligacion de expedir, remitir y recibir facturas electronicas a
todas las empresas y autébnomos en sus relaciones comerciales.

Entre otras medidas:

@ La obligacion, tanto del destinatario
como del emisor de las facturas
electronicas, de proporcionar
informacion sobre los estados de la

factura.

@ La obligacion por parte de las empresas
proveedoras de servicios de facturacion
electronica de garantizar la
interconexion e interoperabilidad
gratuitas de las soluciones tecnologicas
y plataformas ofrecidas a empresarios y
profesionales.

@ Los receptores deben contar con

soluciones de facturacion agiles
capaces de intercambiar informacion
del estado de la factura con el receptor
y la solucion publica en un plazo de
cuatro  dias  habiles tras Ia
comunicacioén de “estado”.

@ Obligacion de los emisores de facturas

de emitir una copia simplificada a la
AEAT, sirviendo esta como repositorio
de facturas y sus estados para que los
usuarios puedan leer, copiar, descargar
e imprimir la factura electronica, y
conocer el estado de la misma de forma
gratuita.

Ademas, el articulo 12, establece sanciones de hasta 10.000€ para las empresas
que, estando obligadas a ello, no ofrezcan a los usuarios la posibilidad de recibir
facturas electrénicas o no permitan el acceso a sus facturas a las personas que

han dejado de ser clientes.
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cCuando sera obligatorio el uso de factura
electrénica B2B en Espana?

A

@ Sept 2022 Q A dia de hoy...
Proceso Publicacion BOE Acuerdo Final Economia + AEAT
Real Decreto Ley Creay Crece Consejo de Estado + Comision Europea
@ Uunio 2023 o
Audiencia publica De conformidad con lo previsto en la dispo-
Proyecto Real Decreto sicion final octava de la Ley 18/2022, de

28 de septiembre, este RD entrara en vigor
[transcurrido un aiio desde la

aprobacion de la Orden Ministerial a que se
refiere el apartado 1de la disposicion final

tercera de este Real Decreto].

2 anos
Empresas facturacion -8M€

Facturacion Electronica
Comunicacion del Pago

Calendario Aprobacion de la Orden
. . Ministerial
Obligatoriedad

Los plazos comenzaran a contarse
una vez se apruebe la Orden
Ministerial que establezca los

requisitos técnicos. 1aiho 3 afios
Empresas +8M€ Profesionales y autonomos
Facturacion electrénica Comunicacion del Pago

Comunicacion del Pago
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Sistema Espanol de
factura electronica B2B

Factura electréonica y formatos permitidos

La factura electronica es un justificante de entrega de bienes y/o prestacion de servicios.

Para que una factura se considere “electronica” debe ser enviada y recibida por medios
telematicos, asegurando en todo momento la integridad y autenticidad de los datos que
contiene. Y ademas debe usar un formato estructurado conteniendo determinados datos
que permiten la automatizacion de los procesos de emision y recepciéon de facturas y su
integracion con las herramientas informaticas contables y de gestion del negocio.

La factura electronica B2B en Espaia debera usar formatos estructurados.

El formato estructurado es la clave para alcanzar la automatizacion completa del proceso de
facturacion. La simplificacion de procesosy laagilidad en laresolucion de los mismos gracias
al concepto de automatizacion.

rrrrrrr
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La factura en PDF deja de ser valida

Con la entrada en vigor de la Ley Creay Crece, el PDF o las facturas generadas con
programas de ofimatica (Word, Excel...) no tendran validez.

Durante el periodo de transicion de la obligatoriedad, las facturas estructuradas se deberan
acompanar un documento en formato pdf que aseqgure la legibilidad para aquellas empresas
que todavia no haya entrado en vigor la obligacién.
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;Qué formatos de
factura electréonica son
los permitidos?

Tras la publicacion del borrador del Desarrollo
Reglamentario, articulo 6. Interoperabilidad de
formatos de factura electrénica. Se entendera
por factura electronica aquellas de caracter
estructurado, ajustado al modelo semantico de datos
EN16931 del Comité Europeo de Normalizacion y bajo
una de las siguientes sintaxis:

CEFACT/ONU de factura aplicable a toda la
industria

UBL de facturay nota de crédito

EDIFACT de factura de acuerdo con la norma ISO
9735

Facturae (facturacion entre empresarios y
profesionales vigente en cada momento)

o

CEFACT/ONU

En 2007, en su Foro de Dublin, el
CEFACT/ONU anunci6 el lanzamiento de su
Factura Aplicable a Toda la industria (CII).
Esto representé el lanzamiento del
esquema XML del CEFACT para su uso
internacional y multisectorial. A este
esquema se le denomina XML CEFACT, y
provee la validaciobn necesaria para
garantizar que un archivo XML sea
compatible con el modelo de biblioteca y
sea, por tanto, interoperable con sistemas
dispares..

O

UBL (Universal Business Language):

Se trata de estandar internacional,
ampliamente reconocido y compatible con
la normativa europea. En Espafna también
es un formato valido, ya que utiliza una
estructura XML para representar |la
informacion de la factura y permite una
facil integracion con los ERPs. Ademas,
desde la publicacién de la 22 Audiencia
sobre el proyecto del Real Decreto por el
que se establece el régimen juridico
aplicable a la factura electrénica entre
empresarios y profesionales, UBL pasa a
ser el formato de la solucion publica de
facturaciony de las copias fieles.

EDIFACT (Electronic Data Interchange for
Administration, Commerce and Transport):
Estandares de mensajes comerciales y
gubernamentales  estructurados mas
utilizados en todo el mundo para el
intercambio electronico de documentos
(EDI).

INVOIC
Es el mensaje electrénico equivalente ala
factura.

O

FACTURAe

Es el formato estandar para facturar a la
Administraciéon publica y sigue |la
estructura fijada por el Ministerio de
Industria. Esta basado en el lenguaje XML e
incluye firma electronica para garantizar la
autenticidad e integridad.
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@
Gestion del contenido adicional de |a factura

Los contenidos minimos de la factura sequiran
rigiendose por el actual RD 1619/2012

[DATOS DE EMISOR] [ _DATOS RECEPTOR _
; . [ X ] b G aED
e Numero de facturay, en su caso, serie. e — . h.
d FeCha de expEdiCién' % Datos adicionales;
® Datos emisor: NIF, Razdon Social, Domicilio I amm
® NIF Receptor 1 ,E:,aCtur,a . PN PEDIDO T
® Descripcion bien/servicio ectronica
® |mporte total
e Impuesto aplicado =

La informacion adicional en la
factura, con datos de negocio se
regula en el articulo. 6.6

IVA
DESCRIPCION TR PVP/UND

—
—
—
—

cces

e

FIRMA IMPORTE
AVANZADA TOTAL

El contenido de la factura electréonica
debera ser el mismo que el de una
factura convencional, y en el caso de
requisitos adicionales a los
obligatorios, debera ser pactado y
firmado entre interlocutores.

*Datos adicionales que aportan valor afadido a la
factura, opcionales y con cardcter flexibles en funcion
de lo acordado entre interlocutores.

Factura de negocio, primer paso para la
digitalizacion.

La comunicacion al proveedor de la informacion de negocio y comercial requerida para
automatizar el proceso de recepcion es clave en el sistema de facturacion electronica.

El articulo 7.6 regula la gesti(')n de informacion Dentro de los requisitos |ega|es que
adicional (n.® pedido, etc.) entre clientes y  encontramos en un proceso de recepcién de
proveedores estableciéndo que esta debe ser  facturas, todas las empresas estan obligadas a
“acordada contractualmente” entre ambos.  recibir sus facturas en formato electrénico y
Ademas, esta informacion debe ser enviada al deben hacer pub“co su punto unico de entrada
proveedor con anterioridad a la fecha de la para que sus proveedores sepan cOmo emitir
operacion. sus facturas (articulo 5.5). La integracion con
tu sistema contable actual o ERP es un factor
que va a facilitar y optimizar el proceso de
tramitacion y pago de facturas a tus

proveedores.
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Sistema Espanol de Facturacion Electréonica B2B

Taly como nos muestra el articulo 5, El sistema espanol de factura electrénica estara

compuesto por:

Plataforma de Intercambio de Facturas

Electronicas

Una plataforma de intercambio de facturas electrénicas es una infraestructura tecnolégica
que permite el intercambio de facturas electronicas entre el emisor y su destinatario. Todas
las empresas deberan hacer publico su punto de entrada con otras empresas y
profesionales. Las PIFES estdn pensadas para todo tipo de empresas: grandes, medianas,

pymes y auténomos.

e Deberan tener capacidad probada de
conectarse con la solucion publica de
facturacion electronica.

Garantizar la interconexioén e interopera-
bilidad gratuitas con otras plataformas.

Deben tener capacidad de trabajar con
todas las sintaxis (formatos) y estados
obligados.

Tener capacidad para operar con firmas
electronicas avanzadas segun el
reglamento 910/2014.

Contar con recursos de soporte
disponibles en 24/7

Capacidad para asegurar la disponibilidad
del servicio.

® Uso del protocolo de comunicaciéon AS2 o
AS4.

e Estar en posesion del certificado ISO/IEC
27001.

Adicionalmente, el Estado, a través de la AEAT
desarrollard una solucién publica para enviar y
descargar las facturas del repositorio con
funcionalidades limitadas principalmente dirigida
a empresas pequenas y auténomos como
alternativa gratuita, tratando de facilitar su
digitalizacion y potenciar su crecimiento.
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Sistema Espanol de Facturacion Electréonica B2B

©]

Estado Factura

Factura Proveedor

4 )
{éjr\gERP
@)
()
PROVEEDOR
N J

4 ) 4 )
% @\; O Transformacioén formato y contenido %
PLATAFORMA PLATAFORMA
INTERCAMBIO DE Pago total + fecha w Aceptado/Rechazado + fecha @ \ @ INTERCAMBIO DE
FACTURA ELECTRONICA . ) ¢ \ . FACTURA ELECTRONICA
\ J - J

Es un modelo denominado de 4 esquinas, donde la relacién entre las
empresas se realiza a través de plataformas. Ademds, es independiente
del ERP de la compaiia, ya que se continuardn gestionando los registros de
facturaciéon como se hacen actualmente. Con esa informacion, la empresa r a
o la plataforma generard la factura electrénica estructurada final que serd
enviada a la PIFE de su clientes. Finalmente, el cliente o receptor de la
factura podrd integrar automdticamente con su software de contabilidad
Yy, por ese mismo canal, deberd ser usado para intercambiar los estados de f \
factura obligatorios definidos.

ol

Estado Factura

81uaI|] eJINJORS

(O

CLIENTE

N\ J

Por tanto, el esquema de funcionamiento de la factura electrénica se basa en
tres pilares:

Interoperabilidad: el formato y
mensaje de la  factura
electronica cuenta con una
firma electronica avanzada, lo
que la distingue del PDF. Un PDF
no podrd ser una factura
electronica debido, en parte, a
este requisito y a su dificil
automatizacion.

Interconexion: gratuita entre
distintas plataformas.
Requisito minimo para que esas
plataformas puedan garantizar
la sequridad de la informacién
de las transmisiones, capacidad
técnica de validar los ficheros
de factura electrénica, disponer
de la firma electronica avanzada
para autenticar el origen y la
posibilidad de permitir el
acceso a la informacién con los
plazos de pago a las administra-
ciones publicas.

Estados de la factura: Los
destinatarios deberan informar
al emisor de los estados de la
factura electrénica en un plazo
de 4 DIAS con las siguientes
respuestas:

Aceptacion o rechazo comercial
y la fecha de la misma y/o pago
completo de la factura y la
fecha. De este modo todas las
facturas tendran un expediente
historico.

La interconexion entre
plataformas también supondra
el intercambio de los estados de
la factura que sean obligatorios.




‘ Ley Creay Crece: la obligatoriedad de la factura electrénica B2B en Espafa

:cCudles son lo estados obligatorios de la factura?

El articulo 8. “Estados de la factura electrénica” especifica que los clientes deberan informar a
los proveedores de los siguientes estados de la factura:

Estados obligatorios de comunicar:
e Aceptacion o rechazo comercial de la factura y su fecha.
® Pago efectivo completo de |a factura y su fecha.

G °© G

0] > ENVIO FACTURA >
HEE aY mo Va
I? — Respuesta: ACEPTADO/RECHAZADO + FECHA @9
Proveedor Cliente
Respuesta: PAGO TOTAL FACTURA + FECHA ﬁe
\ J \ J

La informacién sobre los estados de la factura debera remitirse en un plazo maximo
de 4 dias naturales desde la comunicacion de estado, excluyendo sabados, domingos
y festivos nacionales, desde la fecha del estado que se informa en cada caso.

Ademas, permite la personalizacion de estados. En este caso, se podra informar
voluntariamente de los siguientes: aceptacion o rechazo parcial de la factura y la
fecha; pago parcial de la factura, importe pagado y su fecha; y cesion de la factura a
un tercero con laidentificacion del receptor y la fecha:

e Aceptacion o rechazo parcial de la factura y su fecha.

e Pago parcial de la factura, importe pagado y su fecha.

® Cesion de la factura a un tercero para su cobro o pago, con identificacion del
cesionario y su fecha.
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El Rol de |la AEAT

Podemos hablar del rol tradicional que ha venido desempenando y que tiene como objetivo la
lucha contra el fraude fiscal y mejora de la recaudacion tributaria. Para ello ha puesto en marcha
proyectos de reporte fiscal electrénico donde las empresas envian los registros de facturacion a
la Agencia.

Asi mismo se han desarrollado nuevos roles de la Agencia Tributaria con la Ley Crea y Crece
atendiendo a las necesidades y envergadura del proyecto. Por tanto la AEAT actuara como:

Repositorio de facturas electronicas o copias fieles y estados

de facturas.

Todas las empresas obligadas por la ley deberan enviar la
factura ala Agencia Tributaria.

Tras la publicacion de la 22Audiencia sobre el proyecto de Real
O O O Decreto, el formato de la solucion publica de facturaciony de
las copias fieles pasa a ser el UBL, en vez de Facturae.

Tecnoldgico = Desarrollador de la Solucion Publica.
;go Esta solucién actuara como una plataforma de
intercambio de factura electrénica mas del Sistema
. Espanol de factura electrénica B2B.

Receptor Estado Pago: las empresas deberan notificar el
PRIPIPRIPY estado de rechazo de factura o de pago total de las
facturas, que servira como base para generar el informe
al Observatorio del Morosidad Comercial gestionado por
la AEAT.
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Diferencias entre un proyecto de factura
electronica y un proyecto de reporte fiscal

electronico

Las companias que en la actualidad cumplen con un proyecto de reporte fiscal electrénico,
como puede ser el Sll o TicketBAl, estan igualmente obligadas a hacer uso de la factura
electrénica con la entrada en vigor de la Ley Crea y Crece, asi mismo, el agente fiscalizador
sequira siendo la AEAT a través de la comunicacién del pago de la factura.

S | |* El Suministro Inmediato de Informacion (Sll) es un sistema de gestion del IVA basado
en la transmision electronica de los registros de facturacién a la Agencia Tributaria casi en
tiempo real. En la actualidad, el uso del Suministro Inmediato de Informacién es obligatorio
para determinados contribuyentes, aun que puede adoptarse voluntariamente: empresas
que facturen mas de 6 millones de €, empresas inscritas en el REDEME y grupos del IVA.

VE Rl FACTU Este reglamento es una modificacion del articulo 29.2.j) de la Ley
58/2003, del 17 de diciembre, en la redaccion anadida por la Ley 11/2021, de 9 de julio que
surgioé con la finalidad de prevenir y luchar contra el fraude fiscal. Esta nueva normativa se
dirige a los contribuyentes del Impuesto sobre Sociedades y del IRPF con actividades
econdmicas, excepto para aquellos que ya utilicen el Sll o no tengan obligacion de
facturacion.

En ambas obligaciones, se debe presentar a la AEAT la informacion de los datos fiscales,
tanto las emitidas como las recibidas, para posteriormente almacenarlo en un software
habilitado para guardar y gestionar este tipo de informacion y dar acceso directo ala Agencia
Tributaria

cCOMo se va a comunicar el estado
de PAGO TOTAL + FECHA a la AEAT?

Los receptores de facturas deberan informar a la AEAT sobre el estado final del pago. Las
primeras informaciones hacian indicar que se realizaria a través del SllI, pero segun las
ultimas novedades, la comunicacién del estado de pago se realizara a través del mismo
canal de intercambio de la factura electronica (plataforma publica o privada), no
necesariamente mediante el SlI.
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Con un proyecto de reporte fiscal electrénico se persiguen principalmente dos objetivos:

fit /N

Agencia Tributaria tenga una visién Eliminar los softwares de doble
completa de los registros de facturacion facturacion reduciendo la posibilidad de

y conocer de la situacion fiscal de la falsificar datos.
empresa

Asi puede decirse que el reporte fiscal electronico sirve para optimizar la gestion del IVA a
través del suministro de los registros de facturacion; mientras que, la factura electronica
busca la monitorizacion de todo el proceso de facturacion para reducir los plazos de pago.
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Crea y Crece.

Objetivos y como adaptase al cambio
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Ley creay crecey su trasfondo

Objetivos de la ley

Antes de nada, conviene tener en cuenta que la Ley Crea y Crece no es una ley de factura
electroénica pero si que establece el mandato para que se desarrolle un Real Decreto sobre la
factura electrénica en Espana.

La mas comunmente conocida como “Ley Crea y Crece”, fue aprobada el 22 de Septiembre y
publicada en el BOE como: Ley 18/2022, del 28 de septiembre, de Creacion y Crecimiento de
empresas. En vigor a partir del 19 de octubre 2022.

Es su articulo 12 donde se hace referencia a la facturacion electronica, y trata la
obligatoriedad de expedir, remitir y recibir facturas electrénicas a todas las empresas y
autonomos en sus relaciones comerciales. Esta nuevo marco legal, modifica la normativa
actual de la Ley 56/2007.

La Ley Crea y Crece tiene dos objetivos principales, aunque bien es cierto, que con la
participacion de la AEAT en el desarrollo de la misma se le suma un tercero:

Lucha contrala Digitalizacion de las Reducir el fraude y mejorar
Morosidad Comercial empresas larecaudacion fiscal

Asegurar el cumplimiento de En especial de PYMEs 'y Evitando el software de

la normativa de morosidad profesionales auténomos doble uso, controlando la
comercial general y sectorial en el marco del Plan de informacion de la

con datos fiables sobre Recuperacion de la facturacion y reportando
plazos de pago de clientes a economia espanola. en tiempo real.
proveedores.

L ]
_@ Agencia Tributaria

A partir de ahora, la soluciéon publica proporcionara un
servicio electrénico de comunicacion de pagos que se podran
delegar en la plataforma privada con la que trabaja el
destinatario de la factura; se distinguiran las facturas
originales de las copias, que se marcaran como tal; y en el
ambito B2G se establece que los subcontratistas que
presentaban sus facturas al contratista principal a través de
FACeB2B, tendran un plazo de 2 anos tras la publicacién del
Reglamento para adaptarse al nuevo sistema de factura
electronica.
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Las 5 aristas de |la factura electronica

La factura electrénica es un documento que tiene varias “aristas” (legal, tecnologica, fiscal,
financieray de negocio) segun la relacion o interés en la empresa.

Debemos entender que la obligatoriedad tiene impacto en cada uno de estos ambitos.

En el caso de las aristas legal, tecnologico y fiscal el Compliance se hace mas evidente, pero...

...las aristas de negocio y financiero son aquellas que aportan valor anadido, que puede ser
traducido en una ventaja competitiva. En este sentido, cuanto mayor sea la extension
(procesos) de la automatizacion, mayores seran los beneficios obtenidos para la empresay,

por ende, mas competitiva sera.

Legal

Expedir factura electronica es
obligatorio en Espana. Su regulacién
tiene una clara vinculacion tributaria
dado que es un elemento esencial en la
tramitacién fiscal del IVA y otros
impuestos o retenciones que soportan
las empresas.

Tecnolégico

La introduccion de la factura
electronica implica una serie de
cambios a nivel tecnolégico. Se debe
garantizar laintegridad y seguridad de
las facturas. Sobre estos principios
aparecen los formatos de facturacion,
protocolos de conexion, integracion de
sistemas y plataformas y los entornos
de trabajo colaborativo.

Fiscal

El reporte fiscal es esencial para
conseguir una reduccion del fraude.
En muchos paises se hace uso de la
factura electronica como mecanismo
para obtener informacion sobre la
actividad comercial de las empresas.

Negocio

La factura es el documento que justifica
la entrega de unos bienes o la
prestacion de unos servicios. Ademas
de ser el nexo de unién entre el proceso
de ventas-compras y pagos-cobros.

Financiero

La factura es el elemento necesario
para la realizacion de un pago, puesto
que sirve de justificante y contiene
toda la informacién necesaria.
Ademas, es la base en el adelanto de
los pagos y la cesion de estos a otras
entidades financieras.
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cQué decisiones tendras que tomar para
cumplir con la Ley Crea y Crece?

La implantacion de factura electronica crea un canal profesional de
comunicacion que es esencial para transformar la relacion comercial de las

empresas con sus clientes y proveedores, garantizando la interconexion e
interoperabilidad.

Desde el punto de vista fiscal, legal y tecnol6gico tendras que contar con una plataforma de
facturaelectronica, intercambiar estados con tus clientes y proveedores, y notificarala AEAT
el estado de pago de tus facturas. Deberas usar los formatos estructurados establecidos,
deberds notificar a tus proveedores tu punto de entrada, asi como recopilar los de tus
clientes...

Los clientes de SERES que llevan haciendo uso de factura estructurada desde antes de existir
obligatoriedad, beneficiandose durante este tiempo de la optimizacion de negocio vy
reduccion de los plazos de pago-cobro, solo tendran que disfrutar de una actualizacion para
cumplir con los nuevos requisitos.

La MASIFICACION de la Factura Electrénica impulsara la MASIFICACION de las relaciones
digitales entre compradores y vendedores

Con la entrada en vigor de este nuevo marco legal, desde el punto de vista de negocio y
financiero.

e Las empresas van a tener la oportunidad de impulsar la automatizacion del
proceso de cuentas a pagar y a cobrar (reduccion de errores manuales,
reduccion plazos de cobro - pago, mejora la relacion entre proveedores 'y
clientes gracias ala agilidad del proceso de comunicacion de
cualquier transaccion)

e Este no es soélo un proyecto interno sino debe ir en colaboracion tanto con
clientes como con proveedores. Son parte del proyecto. Cumplir con los
requisitos de negocio establecidos es esencial.

* Cuentas a cobrar y pagar son parte de un proceso mas amplio dentro del ciclo
de compras y ventas por lo que va a facilitar a las empresas la implantacion y
puesta en marcha de proyectos de automatizacioén y digitalizacion de procesos
denominados como P2P y 02C.
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cQué debemos tener en cuenta a la hora de
Implementar un Proyecto de Factura Electronica?

Dentro de las tendencias empresariales cabe destacar laintegracion y transformacién de los
procesos de compras S2P (Source to Pay) y ventas 02C (Order to Cash) donde la factura es
un documento clave. Transformar la facturacién implica tener una solucion no sélo enfocada
en el cumplimiento legal, sino en todas las 5 aristas de la factura (la legal, la fiscal, la
tecnologica, la de negocio y la financiera).

Aspectos a
considerar:

1 2 5 &

Tendencia del Tendencia del Especificaciones Cumpla con los
mercado a una mercado a una internacional requisitos

evolucion P2P evolucién 02C dispares organizativos/
comunidad

La factura electrénica es solo un primer paso para la digitalizacién de
las empresas y el medio para ganar en eficiencia
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Digitalizacion Luchar contrala Reducir el Garantizar la Aumentar la
de las morosidad en periodo medio trazabilidad y liquidez de las
empresas las operaciones de pago control de empresas

comerciales pagos
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10 preguntas que todas las empresas deben
hacerse ante esta realidad

La emision y la recepcion de facturas en realidad es muy diferente entre empresas
(dependiendo de sus objetivos, asi como de sus necesidades de negocio), y aunque el
contenido minimo coincide, el contenido adicional y que optimiza la trazabilidad y control de
las facturas, puede variar: facturas con pedido previo, facturas con un proceso de
aprobacion determinado, facturas rectificativas, erps de facturaciéon diferentes,
autofactura, etc..

Una fase previaimportante es conocer los procesos de facturacion interna y como estos se
van a ver afectados por el nuevo marco legal, asi como optimizar el cambio legal.

Valorar esta fase desde la arista de negocio y financiera establece un antes y un después en
el proyecto empresarial.

¢Como me voy a enfrentar a la obligatoriedad?

1 ¢Implemento la factura electrénica ahora o cuando esté obligado?
Y ¢Cumplo con lo que me pide la ley o aprovecho para automatizar mis procesos de
emision y recepcion de facturas?

¢Como me va a afectar en mi operativa diaria?

¢Como sabré con quién puedo trabajar electrénicamente y cuando?

¢:Como sabré donde enviar las facturas y los requisitos de mis clientes?

¢Como informaré donde recibir las facturas y que requisitos le pido a mis proveedores?
¢Qué haré cuando empiecen a recibir solicitudes de envio/recepcion?

¢Tengo facturacion auto facturacién, B2C, etc.? ;Como la haré?

NOoO Ol b~

¢COmo me adapto a este nuevo ecosistema de
factura electronica?

8 ¢Qué plataforma de factura electrénica elegiré?
9 ¢Como voy a controlar y gestionar la tramitacion de las facturas?
10 ¢Como voy a gestionar y notificar los estados de las facturas, sobre todo, cobroy

pago?
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Nuestro rol:

Servicios de confianza: asesoramiento y
acompahamiento en todo el proceso de
cambio.

Expertos en Factura Electrénica, EDI, y en
Transformacion Digital de los Procesos de
Compras y Ventas

Simplifica el nuevo Automatiza los procesos Solucion potente y que
ecosistema de segun las necesidades de evolucionamas alladela
factura electronica su empresay sus clientes factura/Espana

Multitud de plataformas Enriquecimiento de La factura no deja de ser

y diferentes formatos de informacion, un documento masenla

factura autorizados por automatizaciény controles relacion con clientesy
la normativa proveedores

SERES, queremos ser tu partner de confianza en el proceso de digitalizacion a traves
de una solucién unicay global.

@ Te acompanamos durante todo el proceso de evolucion digital

@ Compliance: nos adelantamos a los nuevos marcos legales desarrollando soluciones a
nivel nacional e internacional

@ Solucion global para optimizar y automatizar tus procesos P2P y 02C: todas las
soluciones dentro del mismo entorno, a través de un unico proveedor.

@ Nuestra experiencia nos avala; mas de 30 afios de trayectoria evolucionando el
intercambio de datos electrdnicos de manera segura, respaldados por el GRUPO
DOCAPOSTE, lider de referencia internacional en el sector.
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